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本年报是根据《中华人民共和国政府信息公开条例》要求，由苏州市烟草专卖局编制。全文包括概述、政府信息主动公开情况、咨询情况（公民、法人和其他组织的咨询情况）、复议、诉讼和申诉的情况（公民、法人和其他组织就政府信息公开提出复议、诉讼和申诉的情况）、存在的主要问题和改进措施。如对本报告有任何疑问，请联系：苏州市烟草专卖局办公室，电话：68268822。 
一、概述
2017年，市烟草专卖局认真贯彻《中华人民共和国政府信息公开条例》，按照“公开为原则，不公开为例外”的总体要求，统一思想，健全机制，拓宽渠道，优化服务，进一步加强对本单位政府信息公开工作的组织领导，明确职责，完善政府信息公开机制，依法主动公开各类政府信息，有效保障了政府信息公开工作的稳步推进。
二、政府信息主动公开情况 
2017年度，市烟草专卖局不断加强信息公开载体建设，丰富信息公开形式，依法主动公开各类政府信息。本局在中国苏州门户网站上主动公开政府信息81个，其中苏州市烟草专卖局政府信息公开年度报告（2016年度）1个，政策法规及规范性文件6个，执法公开67个，其他信息7个。更新工作动态99条。
三、咨询情况 
2017年，本局共收到来信30件，其中市委书记信箱2件、市长信箱1件、部门信箱3件、市政府网站“中国苏州公众监督”1件、寒山闻钟23件。
四、复议、诉讼和申诉情况 
2017年度，本局未发生针对本部门有关政府信息公开事务的行政复议案、行政诉讼案和有关的申诉案。 
五、存在的主要问题和改进措施 
在今后工作中，本局将进一步健全政府信息公开工作机制，进一步深化主动公开意识，进一步加强日常管理工作，落实专人负责信息公开工作，并加强相关工作人员的教育培训，进一步提高从事信息公开人员的水平和能力，从而全面提升本局信息公开工作的质效。同时进一步拓展信息公开内容，不断丰富信息公开的方式和内容。
